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1 | GANG MED SOSU-APP’EN
SOSU app er et veerktgj du kan bruge pa din mobil eller tablet.! Du finder SOSU app her:

https://sosu-app.alexandra.dk

App’en er udviklet af Alexandra Instituttet i et forskningsprojekt sammen med MANTRA ved
Afdeling for Antropologi ved Aarhus Universitet og VIVE.

App’en er en prototype — det vil sige, at der godt kan veere fejl og mangler. Vi hdber du kan
bruge den alligevel :)

1.1 Opret en genvej til SOSU app pa skrivebordet

1.1.1 iPhone eller iPad

Du skal bruge den browser, der hedder Safari, hvis du vil lave en genvej til app’en pa
skrivebordet. Ggr sadan:

1. Gaind pa https://sosu-app.alexandra.dk
2. Klik pa den lille firkant med pil op:

AA & sosu-app.alexandra.dk W

3. Veelg Add To Home Screen:

Add to Home Screen

. SOSU APP

4. Kilik Add

1 Faktisk er det ikke en app, du skal downloade og installere; det er en sakaldt web app som egentlig
bare er en hjemmeside. Derfor kan du ogsa bruge SOSU app pa en computer.
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1.1.2 Android

Hvis du bruger en Android-telefon eller tablet, skal du ggre sadan:

1. Gaind pa https://sosu-app.alexandra.dk
2. Klik pa de tre prikker gverst til hgjre:

(} @ appalexandradk & (@ [

3. Klik pa den ikon, der ligner en telefon med en pil:

< Del.

[Q Find pa siden

@ Oversaet...
@ Fgj til startskeerm
4. KiIik Tilfgj
1.2 Opret dig som ny bruger

Far du kan logge ind, skal du oprette dig som bruger. Tast oplysningerne ind og veelg et
password — og husk det &

Ny bruger

Udfyld nedenstaende felter

Email *

Login
Log ind med email og password

Kommune v

. Nuvarende eller tidligere skole
Email

Password * Modersmal

Password *
Login

Gentag password *

Opret bruger

Opret bruger

For at blive oprettet som bruger skal du acceptere, at vi samler data op om, hvordan app’en
bliver brugt. Det kreever GDPR-lovgivningen. Du accepterer ved at trykke pa knappen i
vinduet, der dukker op.
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Nar du er blevet oprettet som bruger, kan du logge ind. Herefter kan du finde din profil i
menuen (de tre linjer gverst til hgjre):

SOSUAPP =9

1.3 Glemt password?

Hvis du har glemt dit password, kan du trykke pa "Glemt password”-knappen pa Login-siden.
Sé& kommer du til en side, hvor du skal indtaste din emailadresse, og s& sender vi dig en mail
med et link.

Login SOSU APP

Log ind med email og password

Email *

Password *

Glemt password?

Indtast din email-adresse her og sa sender vi

_ instruktioner i at lave et nyt password.

Email

Opret bruger

Nar du far mailen, skal du klikke pa linket. S& &bner en side, hvor du kan indtaste et nyt
password:

SEND >
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-
Indtast et nyt password

Dit password mé ikke vaere for teet pa dine andre SOSU AP P

personlige informationer.
Dit password skal indeholde mindst 8 karakterer.

Dit password kan ikke veere et alment brugt
password.

Dit password kan ikke besta af kun tal,

Nyt password

Dit password er nu
skiftet!

Gentag nyt password

Du kan nu bruge dit nye password til at logge
ind med her.

SKIFT MIT PASSWORD >

2 KROPSATLAS

Denne funktion hjeelper dig med at huske, hvad kroppens forskellige dele hedder. Du kan
bade se navnene og fa dem leest hgjt. Bemazerk, at det tager lidt tid for funktionen at starte.

2.1 Figur af et menneske

Pa forsiden ser du en figur af et menneske med nogle punkter pa. Ved at bruge én finger
kan du flytte figuren op og ned. Ved at bruge to fingre, kan du zoome ind og ud.
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Hvis du trykker pa et af de store punkter, far du at vide, hvad dette punkt pa kroppen hedder.
Punktet bliver grant, og der zoomes lidt ind:
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Ved at klikke pa play-knappen E far du navnet leest hgijt. Tryk pa ned-pilen for at
komme tilbage til figuren.

Du kan veelge en mande- eller en kvindefigur ved at bruge disse knapper nederst:

Q
Du kan zoome ud og komme tilbage til start ved at klikke pa denne knap:

T

2.2 Sggefunktion

Hvis du mader et ord for en kropsdel men ikke kan huske, hvor den del sidder, s kan du
bruge sggefunktionen ved at klikke pa denne knap:

Q

Sa abner en liste over alle de kropsdele, som ligger i funktionen. Du kan bladre i listen eller
taste noget ind i feltet. Hvis du klikker pa et navn i listen, bliver dette punkt vist i figuren.

Finger
Tommelfinger
Pegefinger
Langefinger

Ringfinger

Lillefinger
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3 SPROGHJALP

Med Sproghjeelp-funktionen kan du fa hjzelp til at formulere dig hgfligt, nar du skal have en
borger til at ggre noget. Du kan lytte til en masse forskellige ssetninger, som passer til
forskellige situationer — du kan fx lytte til nogle saetninger, inden du skal ud til en borger, sa
du kan na at gve dig, hvis du er i tvivl om, hvad du skal sige.

3.1 Kategorier
Pa hovedsiden veaelger du "Sproghjeelp”. Sa kommer du til en side med forskellige kategorier
af ydelser:
Fagsprog Sproghjzelp
L ]
Kategorier <

Hvilke opgaver skal udferes?
m -
& Forflytning

@l Praktisk hjzelp i hjemmet
% Personlig pleje

[ Pakleedning

y Bad

[

Hvis du fx skal ud til en borger, og du ved at du skal hjeelpe borgeren med at fa tgj pa, sa
kan du klikke pa kategorien "Paklaedning”. Sa vil du komme hen pa denne side:
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o .
Pakleedning
Afspil, lyt og gem

Bukser pa >
Bluse pa >
Stremper pa )
Eller vil du selv [ 2

Siden viser en liste af forskellige saetninger eller opgaver — ting som borgeren skal ggre eller
have hjeelp til at gare.

Nar du klikker pa en opgave, vises en saetning, som er en hgflig made at bede borgeren om
noget pa. Seetningen leeses samtidig hgit.

| alle seetninger bruges navnet Else eller Peter. Du skal selvfglgelig bruge borgerens rigtige
navn, nar du bruger saetningerne @&

Hvis du klikker pa pilen gverst, kommer du tilbage til hovedsiden med kategorier:

Paklzaedning

Aupd, Iyt og gem
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3.2 Fa laest en seetning op

Her har vi valgt kategorien "Lift", og vi ser tre opgaver:

& Lift ¢
Afspil, lyt og gem

Du far sejl pa >
Du liftes >
Eller vil du selv >

Hvis man klikker pa "Du liftes”, far man et eksempel pa en hgflig saetning:
”Else, nu bliver du lige liftet”

Samtidig abnes en afspiller nederst (det sorte felt), og seetningen bliver leest hgit:

Du liftes >

Eller vil du selv >

Ve

Else, nu bliver du lige liftet 0 (®
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Det er ikke kun ordene i szetningen der er vigtige, nar man vil vaere hgflig. Det er ogsa
maden man siger saetningen pa. Lyt derfor godt efter, hvordan saetningen siges. Laeg maerke
til, hvordan saetningens "melodi” er: Gar den fx "opad” eller "nedad” til sidst?

Hvis man klikker pa en anden szetning i listen, ser og hgrer man den i stedet for.

Hvis man klikker pa den pil, der peger nedad gverst til venstre i afspilleren, lukker afspilleren
igen.

Seetningen “Eller vil du selv” findes i flere af kategorierne. Den kan bruges efter en af de
andre seetninger, hvis borgeren kan Igse opgaven selv. Fx kan du kombinere saetningerne:

e Nu bgrster jeg lige dine teender, Else
e Eller vil du selv?

3.3 Fa laest seetningen langsomt op

Man kan klikke pa dobbeltpilen gverst til hgjre i afspilleren:

Else, nu bliver du lige liftet )

Sa abner en starre afspiller med flere muligheder:
v

Else, nu bliver du lige
liftet

uco

e Play-knappen afspiller saetningen.
Du kan trykke pause pa afspilningen undervejs:

_.

Q-

e Hvis du trykker pa den runde pil, starter seetningen forfra.
e Du kan saette hastigheden op eller ned ved at trykke pa "1x
e Du kan lukke den stgrre afspiller pa pilen gverst til hgjre.
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3.4 Favoritter

Hvis du gerne vil gemme en saetning, sa den bliver nemmere at finde naeste gang, s& kan du
gare den til en favorit.

Det gar du ved at klikke p& hjertet i afspilleren:

Dine favoritter kan du nemt finde ved at trykke pa hjertet gverst:

O

Favoritter <«

Afspil, lyt og gem

Din liste af favoritter rummer alle de saetninger, du har gemt, uanset hvilken kategori de
kommer fra.

Hvis du vil slette en saetning fra dine favoritter, kan du trykke pa hjertet igen.

4 FAGSPROG

Denne funktion hjeelper dig med at finde faglige ord og forkortelser, som du fx har brug for,
nar du skal tale med dine kolleger eller en laege eller sygeplejerske.

4.1 Kategorier og underkategorier

Du har de samme kategorier som under Sproghjeelp-funktionen. @verst kan du nemt skifte
mellem Sproghjaelp og Fagsprog:
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Fagsprog Sproghjzelp

Kategorier <«

Hvilke opgaver skal udferes?
m -
& Forflytning

@1 Praktisk hjeelp i hjemmet
5%. Personlig pleje

. Paklzedning

| Fagsprog-funktionen er hver overordnede kategori delt op i en reekke underkategorier. Fx
er "Personlig pleje” delt op i fire underkategorier:

Personlig pleje

Hvilke opgaver skal udferes?

Generelt
Mundpleje
Barbering

Hudpleje
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4.2 Ord, forklaringer og oplaesning

Hvis du klikker pa fx Mundpleje, sa far du en liste af ord eller forkortelser pa samme made
som for Sproghjeelp-funktionen.

Mundpleje <

Afspil, lyt og gem

Protese >
Protese / gebis >
Tandbgrstning >

Her kan du klikke pa et ord, og s& har du mulighed for at fa ordet leest op eller gemme det
under dine Favoritter. Du kan ogsa se en forklaring pa ordet eller maske et eksempel pa,
hvordan det bruges:

Mundpleje

Afspil, lyt og gem

Protese }

Tandbgrstning

Nu skal vi berste dine tender
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4.3 Forkortelser

Der er mange forkortelser, fx under kategorien "Kontakt med laege”:

Fagsprog Sproghjzelp

Generelt <

Afspil, lyt og gem

Ab

Advis }

Ang.

d.d

Forkortelserne kan ikke leeses op, men du kan klikke pa en forkortelse og fa en forklaring, og
du kan ogsa gemme den som en Favorit:

dig
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